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RESUMEN

Esta investigacion aborda el fendmeno de la comprension lectora inferencial mediada por
circulos dialogicos de literacidad aumentada (CDLA) con lectores virtuales basados en inteligencia
artificial (IA) en estudiantes de basica primaria. Se parte de la problematica relacionada con los
bajos niveles de comprension lectora inferencial, acentuados por la brecha digital evidenciada
durante la pandemia. El estudio tiene como propoésito caracterizar, a partir de las experiencias de
profesores y estudiantes, el Proceso de Comprension Lectora Inferencial (PCLI) realizado por
estudiantes de basica primaria, apoyado en CDLA y mediado por Lectores Virtuales de Inteligencia
Artificial (LVIA). Metodoldgicamente, se desarrolla bajo un paradigma cualitativo con enfoque
fenomenoldgico descriptivo, mediante entrevistas a profundidad a 12 docentes y grupos focales
con 12 estudiantes de tres instituciones educativas de Medellin, Colombia. Los resultados revelan
transformaciones significativas en cuatro dimensiones: (1) las practicas pedagégicas, evidenciando
una evolucion hacia modelos mas facilitadores y menos directivos; (2) la motivacion lectora,
con un incremento notable en el interés y compromiso de los estudiantes; (3) las interacciones
comunicativas, mostrando patrones de didlogo mas estructurados y participativos; y (4) el
desarrollo de la comprension inferencial, con avances en la capacidad de realizar conexiones y
deducciones a partir de los textos. El estudio concluye que los CDLA con lectores virtuales basados
en IA constituyen una estrategia pedagodgica prometedora para el desarrollo de la comprension
lectora inferencial, particularmente cuando se implementan con un enfoque que integra aspectos
pedagogicos, tecnologicos y socioculturales, aunque su efectividad estd mediada por factores

contextuales como el acceso a recursos tecnoldgicos y la formacion docente.

Palabras clave: Comprension lectora inferencial; circulos dialdgicos; literacidad aumentada;

inteligencia artificial; educacion basica primaria.
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INFERENTIAL COMPREHENSION THROUGH DIALOGIC CIRCLES WITH AlI-
BASED VIRTUAL READERS IN PRIMARY EDUCATION
ABSTRACT

This research addresses the phenomenon of inferential reading comprehension mediated by
Dialogic Augmented Literacy Circles (DALC) with artificial intelligence (Al) based virtual readers
in elementary school students. It stems from the problem of low levels of inferential reading
comprehension, accentuated by the digital divide evidenced during the pandemic. The study
aims to characterize, based on the experiences of teachers and students, the Inferential Reading
Comprehension Process (IRCP) carried out by elementary school students, supported by DALC
and mediated by Al-based Virtual Readers. Methodologically, it follows a qualitative paradigm
with a descriptive phenomenological approach, through in-depth interviews with 12 teachers and
focus groups with 12 students from three educational institutions in Medellin, Colombia. The
results reveal significant transformations in four dimensions: (1) pedagogical practices, showing
an evolution towards more facilitating and less directive models; (2) reading motivation, with
a notable increase in student interest and engagement; (3) communicative interactions, showing
more structured and participatory dialogue patterns; and (4) the development of inferential
comprehension, with advances in the ability to make connections and deductions from texts. The
study concludes that DALC with Al-based virtual readers constitute a promising pedagogical
strategy for the development of inferential reading comprehension, particularly when implemented
with an approach that integrates pedagogical, technological, and sociocultural aspects, although
their effectiveness is mediated by contextual factors such as access to technological resources and

teacher training.

Keywords: Inferential reading comprehension; dialogic circles; augmented literacy; artificial

intelligence; elementary education.

Introduccion

La comprension lectora representa una habilidad fundamental para el desarrollo efectivo de
competencias comunicativas en diversos contextos sociales y educativos. Como sefialan Ferroni
y Jaichenco (2022), los estudiantes que presentan dificultades en esta area enfrentan obstaculos
significativos para comunicarse eficazmente y participar en debates significativos, lo que impacta
su capacidad de expresion tanto escrita como oral. La comprension de la lectura es una habilidad
crucial en el desarrollo de habilidades de comunicacion eficaces, siendo a través de la lectura
que los individuos se exponen a una amplia gama de textos, ideas y perspectivas que mejoran su

comprension del mundo.
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Sin embargo, muchos estudiantes se esfuerzan con la comprension de la lectura, especialmente
cuando se trata de textos complejos o areas de contenido. Esta falta de habilidad de comprension
lectora obstaculiza su capacidad para comunicar y comprender eficazmente la informacién en
diversos contextos. La comprension lectora estd fuertemente asociada con el éxito académico en
todos los niveles de educacion, asi como con el éxito en la universidad y la carrera profesional
(Navarrete, 2019).

En el escenario de tres instituciones educativas de Medellin, Colombia, se evidencia que
el bajo nivel de comprension lectora constituye un problema que limita el desarrollo académico
y personal de los estudiantes. Este problema se vio agravado por fenomenos sociales como la
pandemia de COVID-19, la cual obligd a las comunidades a migrar hacia la educacion virtual,
convirtiéndose esta en una necesidad para garantizar la continuidad educativa. No obstante, la falta
de recursos econdémicos en muchas familias representd un obstaculo importante para el acceso
a la conectividad y dispositivos necesarios para la participacion efectiva en las clases virtuales,

generando una brecha digital en el proceso educativo.

Ante este escenario, surge la necesidad de disefiar e implementar un modelo pedagdgico
innovador adaptado a las condiciones post pandémicas, que se centre en estrategias de recuperacion
de aprendizajes y mejora de las competencias comunicativas de los estudiantes. En este contexto,
los Circulos Dialogicos de Literacidad Aumentada (CDLA) mediados por Lectores Virtuales de
Inteligencia Artificial (LVIA) emergen como una posible respuesta a esta problematica, buscando
promover espacios de interaccion educativa donde prevalezca la retroalimentacion y el apoyo

mutuo, a fin de reducir la brecha digital, la inequidad y mejorar la calidad educativa.

La presente investigacion pretende caracterizar, a partir de las experiencias de profesores
y estudiantes, el Proceso de Comprension Lectora Inferencial (PCLI) realizado por estudiantes
de basica primaria, apoyado en CDLA y mediado por LVIA. Se busca contribuir al conocimiento
sobre estrategias pedagogicas innovadoras que potencien el desarrollo de la comprension lectora
inferencial en entornos educativos tecnoldégicamente mediados, atendiendo a las necesidades y

caracteristicas del contexto post pandémico.

Teorias que sirvieron de base al estudio

Perspectivas Vygotskiana y Socioconstructivista

La comprension lectora mediante CDLA puede analizarse desde una perspectiva
predominantemente vygotskiana, enriquecida con elementos del constructivismo piagetiano. Esta

eleccion se fundamenta en la naturaleza inherentemente social del aprendizaje y el papel crucial
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de la interaccion en el desarrollo cognitivo, aspectos centrales de la teoria sociocultural (Vygotsky
et al., 1978). La visidon vygotskiana proporciona un marco para entender como los estudiantes
construyen significados a través del didlogo y la colaboracién, permitiendo conceptualizar el rol de

las herramientas digitales como mediadores del proceso de aprendizaje (Wertsch, 2009).

La Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), concepto fundamental vygotskiano, explica como
los estudiantes pueden alcanzar niveles superiores de comprension mediante la interaccion guiada
(Daniels, 2016). En los CDLA, esta zona se manifiesta en multiples dimensiones: en la interaccion
entre pares con diferentes niveles de competencia lectora, en el acompafiamiento docente y en la
mediacion adaptativa proporcionada por el lector virtual basado en IA. Como sefialan Ferndndez
y Silveyra (2020), la tecnologia actia como una herramienta cultural que facilita el desarrollo
cognitivo y la construccion de significados compartidos, extendiendo asi la nocidon original de

mediacion semiotica de Vygotsky.

Bruner (1997) ampli6 la nociéon de ZDP a través de su concepto de andamiaje, que describe
como el apoyo proporcionado por el docente o pares mas competentes debe ajustarse gradualmente
segun el progreso del aprendiz. En el contexto de los CDLA, este andamiaje se materializa en las
interacciones entre participantes con diferentes niveles de competencia lectora, en las cuales el

didlogo y la colaboracion facilitan la construccion de significados compartidos.

Perspectiva Constructivista y Cognitiva

Los aportes de Piaget enriquecen este marco teorico al proporcionar una comprension de los
procesos cognitivos individuales. Los conceptos de asimilacion y acomodacion ayudan a explicar
coémo los estudiantes integran nueva informacion y modifican sus esquemas mentales durante la
lectura (Piaget, 1952, 1970). Su teoria de los estadios de desarrollo cognitivo ofrece un marco para

entender las capacidades de abstraccion y razonamiento necesarias en diferentes niveles educativos.

La etapa de operaciones concretas (7-11 afios), particularmente relevante para este estudio,
se caracteriza por el desarrollo del pensamiento logico aplicado a situaciones concretas. Como
sefala Flavell (1985), durante esta etapa los nifios desarrollan la capacidad de descentracion,
reversibilidad y conservacion, habilidades fundamentales para la comprension lectora inferencial.
Las investigaciones de Case (1985) han demostrado coémo estas capacidades cognitivas se
manifiestan en la capacidad creciente de los estudiantes para coordinar multiples aspectos de un

texto y establecer relaciones causales mas complejas.
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Teoria del Procesamiento de la Informacion

La teoria del procesamiento de la informacion y el concepto de carga cognitiva proporcionan
marcos explicativos complementarios para comprender las dindmicas observadas en los CDLA.
Sweller (1988) postulo que el aprendizaje se ve limitado por la capacidad de la memoria de trabajo,
mientras que estrategias instruccionales adecuadas pueden gestionar esta carga facilitando la

transferencia a la memoria a largo plazo.

Este fendmeno sugiere un proceso que podemos denominar Cognicion Distribuida Aumentada,
en el cual la comprension lectora inferencial emerge como propiedad del sistema formado por
lectores humanos, textos, tecnologias mediadoras y practicas dialogicas. Esta perspectiva amplia
significativamente las explicaciones tradicionales del procesamiento de informacion, al sugerir que
la comprension lectora inferencial en entornos aumentados trasciende las capacidades cognitivas

individuales para constituirse como proceso distribuido y emergente.

Aprendizaje Situado y Comunidades de Practica

El aprendizaje situado, tal como fue propuesto por Lave y Wenger (1991), enfatiza que el
conocimiento se desarrolla a través de la participacion en comunidades de practica, en las cuales
el aprendizaje es inseparable del contexto sociocultural en que ocurre. De esta manera, los CDLA
pueden conceptualizarse como comunidades de practica emergentes en las cuales los participantes
desarrollan progresivamente identidades como lectores criticos a través de la participacion periférica

legitima.

Esta perspectiva situacional permite comprender por qué los CDLA muestran efectividad
diferencial segun el contexto institucional: no representan simplemente metodologias transferibles,

sino configuraciones socioculturales completas que requieren adaptacion ecoldgica a cada entorno.

METODOLOGIA EMPLEADA

El presente estudio se enmarca en el paradigma de investigacion cualitativa, especificamente
en el enfoque fenomenologico, que busca comprender las experiencias vividas por los individuos
en relacion con un fendmeno particular (Creswell & Poth, 2016). La investigacion cualitativa
se centra en la exploracion y comprension de los significados que las personas atribuyen a sus

vivencias, pensamientos y acciones en un contexto especifico (Denzin, 2018).

Se optd por un diseiio fenomenoldgico descriptivo, que tiene como objetivo describir y
analizar las experiencias subjetivas de los participantes sin imponer interpretaciones previas por

parte del investigador (Giorgi, 2019). Este enfoque permite capturar la esencia de las experiencias
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vividas por los docentes de educacion bésica primaria en relacion con la implementacion de CDLA
con lectores virtuales basados en IA para el desarrollo de la comprension lectora inferencial en sus

estudiantes.

Los participantes del estudio fueron:

1. Doce docentes de educacion bdsica primaria, distribuidos equitativamente entre tres
instituciones educativas de Medellin, Colombia (IE Jorge Robledo, IE José Horacio
Betancur e IE Francisco Luis Herndndez Betancur), quienes han implementado sesiones
de CDLA durante al menos un periodo académico.

2. Doce estudiantes de educacion basica primaria, cuatro de cada una de las instituciones
recién nombradas, seleccionados considerando diferentes niveles de desempefio en

comprension lectora para obtener una perspectiva mas completa del fenomeno.

La distribucion por sexo muestra una mayor presencia femenina entre los docentes (75.0%),
mientras que entre los estudiantes la distribucion es mas equilibrada (58.3% femenino). El nivel
académico de los docentes participantes muestra una formacioén diversa, con predominio de
profesionales con titulo de pregrado (41.7%), seguidos por aquellos con especializacion (33.3%)
y maestria (25.0%). En cuanto a la experiencia docente, la mayoria de los participantes (41.7%)

cuenta con 6 a 10 afios de trayectoria profesional.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

El procedimiento de recoleccion de datos se realizd mediante entrevistas a profundidad
semiestructuradas, las cuales permitieron obtener informacion detallada sobre las experiencias de
los docentes (Lobe et al., 2020). Las entrevistas se llevaron a cabo de manera individual con cada
participante, en un ambiente privado y tranquilo que favorece la reflexion y la expresion abierta de

sus vivencias.

Se utiliz6 una guia de entrevista que contenia preguntas abiertas y orientadoras, organizadas
en torno a cuatro categorias principales: (1) experiencias de docentes y estudiantes, (2) factores
criticos, (3) interacciones y (4) praxis pedagogica reflexiva. Las entrevistas tuvieron una duracion
aproximada de 60 a 90 minutos y fueron grabadas en audio, previo consentimiento informado de

los participantes, para su posterior transcripcion y analisis.

Para los grupos focales con estudiantes, se adapt6 la guia de entrevista para hacerla mas
accesible al nivel de comprension de los participantes, manteniendo las mismas categorias de

analisis.
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ANALISIS DE DATOS

El analisis de datos se desarrolld mediante un proceso sistemdtico de codificacion y
categorizacion utilizando el software ATLAS.ti, siguiendo las recomendaciones metodoldgicas de
Friese (2019) para estudios fenomenolégicos. El proceso inici6 con la transcripcion detallada de
las entrevistas y grupos focales, prestando especial atencion a elementos paralingiiisticos y notas

contextuales.

La codificacion se realizd en tres fases: una codificacion abierta inicial para identificar
conceptos emergentes, seguida de una codificacion axial para establecer relaciones entre categorias,
y finalmente una codificacion selectiva para integrar y refinar la teoria emergente. La fase inicial
de codificacion abierta generd 156 codigos preliminares, que fueron posteriormente refinados y

agrupados en 24 cdodigos sustantivos durante la codificacion axial.

El andlisis de las relaciones entre c6digos y categorias revel6 cuatro dimensiones principales
que estructuran las experiencias de los docentes y estudiantes: transformacion de practicas
pedagogicas, desarrollo de competencias digitales, evolucion de interacciones dialdgicas y

adaptacion de estrategias evaluativas.

RESULTADOS

Los resultados se organizan en cuatro categorias principales que emergieron del analisis de
datos: (1) experiencias de docentes y estudiantes en la implementaciéon de CDLA, (2) factores
criticos en el desarrollo de la comprension lectora inferencial, (3) interacciones en los CDLA, y (4)

praxis pedagogica reflexiva y centrada en el alumnado.

Experiencias de docentes y estudiantes en la implementacion de CDLA

La triangulacion de fuentes entre las experiencias de docentes y estudiantes revel6 patrones
significativos en la implementacion de los CDLA. El analisis contrastivo evidencié que, mientras
los docentes enfatizaron transformaciones metodologicas y pedagogicas, los estudiantes destacaron

cambios concretos en sus habilidades de comprension y comunicacion.

Al contrastar las experiencias de motivacion y compromiso estudiantil, se identificé una
convergencia notable entre la percepcion docente y la estudiantil. Los docentes de la IE Jorge
Robledo observaron que “mediante la utilizacion de circulos dialogicos, se dio la integracion
de conocimientos, los estudiantes se muestran mas motivados y dispuestos hacia la lectura”,
observacion que encuentra eco en expresiones de los estudiantes como “siento como mas ganas de

leer” (Estudiante 11) o “antes me equivocaba mucho y no comprendia lo que lei y ahora entiendo
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mas” (Estudiante 1).

En el ambito de la integracidon tecnoldgica, emergieron divergencias significativas entre
instituciones educativas. Los docentes de la IE Francisco Luis Hernandez Betancur reportaron
una implementacion mas sistematica y elaborada de recursos digitales, mientras que en la IE José
Horacio Betancur se identificaron mas barreras de acceso tecnoldgico. Esta disparidad institucional
también se reflejo en las experiencias estudiantiles, respecto a las cuales algunos reportaron

interacciones mas frecuentes y sofisticadas con asistentes virtuales.

Factores criticos en el desarrollo de la comprension lectora inferencial

El andlisis contrastivo de los factores criticos que influyen en el desarrollo de la comprension
lectora inferencial revel6 patrones significativos de convergencia y divergencia entre las perspectivas
de docentes y estudiantes. La triangulacion evidencié que mientras los docentes enfatizaron
aspectos metodoldgicos y cognitivos como elementos fundamentales, los estudiantes tendieron a

destacar factores motivacionales y relacionales.

La seleccion de textos apropiados fue identificada como un factor critico con alto nivel de
consenso entre docentes y estudiantes. El participante 6 expreso:

“La eleccion de textos, narraciones o relatos simples y facilmente ilustrados y

tematicamente relacionados con la vida cotidiana de los estudiantes. El uso de recursos

de tipo visual y digital, que contribuyo a moderar la atencion de los nifios hiperactivos,

’

pero también a introducir las ideas centrales del texto.’

El papel de la colaboracion entre pares emergid como un factor critico con alto nivel
de convergencia entre docentes y estudiantes. Los docentes destacaron como el aprendizaje
colaborativo potenciaba el desarrollo de habilidades inferenciales, como evidenci6 el participante 3
al referirse al “trabajo entre pares y el trabajo colaborativo con la asignacion de roles para fortalecer
el aprendizaje de aquellos estudiantes que les cuesta la comprension”. Esta vision docente encontro

resonancia directa en experiencias estudiantiles.

La capacidad de autorregulacion del aprendizaje y el uso de recursos tecnoldgicos también
emergieron como factores criticos, con percepciones complementarias entre docentes y estudiantes,

aunque con variaciones significativas segin el nivel de implementacion y la institucion educativa.

Interacciones en los CDLA

El analisis de las interacciones comunicativas en los CDLA reveld una evolucion significativa
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en la calidad del didlogo y la participacion estudiantil. La triangulacion de perspectivas permitio
identificar transformaciones sustanciales en la naturaleza de las conversaciones, los procesos de

construccion colectiva de significados y los roles asumidos por los diferentes actores educativos.

La dindmica conversacional en los CDLA fue descrita por los docentes como progresivamente
mas estructurada y participativa, evidenciando una evolucién desde interacciones inicialmente
fragmentadas hacia didlogos mas coherentes y significativos. El participante 7 observd que
“inicialmente se les ha motivado de forma grupal, indagando desde sus saberes previos y asumiendo

retos que les genere mayor motivacion hacia las diversas actividades de interaccion”.

Un hallazgo significativo fue la transformacion en los patrones de escucha, que evolucionaron
desde interacciones dispersas hacia una atencion mas focalizada y respetuosa. El participante 1
sefialo:

“Se logro la participacion de todos, los cuales asumen acuerdos y reflexionan sobre los

temas presentados de forma mas clara y precisa, exponen sus puntos de vista y esperan

’

su turno para hablar notandose un mejor desarrollo de la escucha.’

Las interacciones con los lectores virtuales emergieron como una dimension con percepciones
diversas y complementarias entre docentes y estudiantes. Los docentes tendieron a conceptualizar
estas interacciones desde una perspectiva pedagogica mas amplia, mientras que los estudiantes

describieron experiencias mas concretas y situadas.

Praxis pedagogica reflexiva y centrada en el alumnado

La triangulacién de perspectivas sobre la praxis pedagogica en los CDLA reveld
transformaciones significativas en las estrategias didacticas, adaptaciones curriculares y procesos
evaluativos implementados por los docentes. El disefio e implementacion de adaptaciones
pedagogicas emergié como una dimension fundamental de la praxis docente, con perspectivas
complementarias entre docentes y estudiantes. El participante 10 describio:

“Ajustes de las mallas curriculares, priorizar temdticas y enfatizar en las que se les

dificulta. Explicaciones con ejemplos claros y cotidianos para un mejor entendimiento.

Apoyo de mapas conceptuales, diagramas, cuadros sindpticos y videos en las clases.

Reforzar con diferentes actividades prdcticas conceptos trabajados para fortalecer y

’

afianzar.’

La atencion a la diversidad de niveles de comprension lectora reveld aproximaciones

diferenciales segiin el contexto institucional y la formacion docente. En la IE Francisco Luis
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Hernandez Betancur, los docentes reportaron estrategias mas elaboradas y sistematicas. El

apoyo entre pares como estrategia pedagdgica emergié como un elemento distintivo de la praxis

pedagogica reflexiva, con un alto nivel de convergencia entre docentes y estudiantes.

CONCLUSIONES

La presente investigacion ha permitido caracterizar, a partir de las experiencias de docentes

y estudiantes, el Proceso de Comprension Lectora Inferencial (PCLI) realizado por estudiantes de

basica primaria, apoyado en CDLA y mediado por LVIA.

A partir del analisis fenomenoldgico de estas experiencias, se pueden extraer las siguientes

conclusiones:

1.

Los CDLA con lectores virtuales basados en IA representan una estrategia pedagogica
prometedora para el desarrollo de la comprension lectora inferencial en estudiantes de
bésica primaria, particularmente cuando se implementan con un enfoque que integra
aspectos pedagogicos, tecnoldgicos y socioculturales. La efectividad de esta estrategia
se manifiesta en el incremento de la motivacion lectora, la mejora en la calidad de las
interacciones dialdgicas y el desarrollo de capacidades inferenciales mas sofisticadas.
La implementacion de los CDLA muestra efectividad diferencial segiin el contexto
institucional, evidenciando que no representan simplemente metodologias transferibles,
sino configuraciones socioculturales que requieren adaptacion ecoldgica a cada entorno.
Los factores contextuales como el acceso a recursos tecnoldgicos, la formacion docente
y las caracteristicas institucionales influyen significativamente en la efectividad de esta
estrategia.

La mediacion tecnologica a través de lectores virtuales basados en IA transforma
cualitativamente las interacciones dentro de la Zona de Desarrollo Préximo, creando
lo que podriamos denominar “zonas de desarrollo proximo aumentadas”, en las cuales
el andamiaje no proviene Unicamente de pares mas capaces o docentes, sino también
de agentes artificiales. Esta expansion del concepto original de ZDP sugiere que las
herramientas digitales no son simplemente instrumentos, sino actores en el proceso de
mediacion sociocultural del aprendizaje.

Los CDLA mas efectivos son aquellos que logran una integracion ecoldgica entre
aspectos pedagogicos, tecnoldgicos y socioculturales, evidenciando la necesidad de
desarrollar marcos tedricos integradores que trascienden dicotomias como individual/
social, cognitivo/afectivo o humano/tecnologico. La transformacion de las practicas
pedagogicas hacia enfoques mads facilitadores y menos directivos resulta fundamental

para el aprovechamiento optimo de estas estrategias.
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5. El papel del docente como mediador y facilitador de las interacciones resulta critico
en la configuracion de las dindmicas comunicativas en los CDLA. La capacidad del
docente para adaptar y personalizar el aprendizaje, atender a la diversidad de niveles de
comprension lectora y promover la reflexion metacognitiva influye decisivamente en la
efectividad de esta estrategia para el desarrollo de la comprension lectora inferencial.

6. Los estudiantes experimentan transformaciones significativas en su relaciéon con la
lectura, evidenciando un incremento en la motivacion, una mejora en las habilidades de
expresion verbal y una evolucion hacia aproximaciones mas estratégicas y reflexivas a los
textos. Estas transformaciones trascienden el &mbito meramente académico, impactando
positivamente en su autoconcepto como lectores y en sus habilidades comunicativas

generales.

Los hallazgos de esta investigacion contribuyen al conocimiento sobre estrategias pedagogicas
innovadoras para el desarrollo de la comprension lectora inferencial en entornos educativos
tecnoldgicamente mediados, aportando evidencias empiricas sobre el potencial de los CDLA con
lectores virtuales basados en IA. Estos resultados pueden orientar el disefio e implementacion
de intervenciones educativas mas efectivas y contextualizadas, que aprovechen el potencial de
las tecnologias digitales para potenciar el desarrollo de habilidades de pensamiento critico y

comprension profunda en estudiantes de bésica primaria.
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